SISTEMA GUATEMALTECO DE AREAS PROTEGIDAS
-SIGAP-

Q
2
Gl
=+
2
(o]
Q
=
0
[oX
L
®
=}
(%3
[}
=
[0
2
o
=
=
«Q
—

“PROTOCOLO INSTITUCIONAL
DE RESPUESTA A INCENDIOS
FORESTALES. VERSION
PARA RESERVA DE BIOSFERA
SIERRA DE LAS MINAS”

Se requieren acuerdos previos
de alcance interinstitucional
entre los actores que interactian
en el manejo de las areas
protegidas, considerando que,
durante una crisis, no hay tiempo
para un proceso decisorio
normal.

Con el apoyo de
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1 Introduccion

La Estrategia Regional de Manejo del Fuego para Centroamérica y Republica Dominicana 2015-2025, reconoce
que los incendios forestales son una de las principales causas del deterioro ambiental en los paises de la regién
Centroamericana, ademds de causar pérdidas millonarias en términos de biodiversidad, salud, calidad y
disponibilidad del recurso hidrico, contribuye a las emisiones de diéxido de carbono y otros gases a la atmédsfera.
También, prevé que, en la Regién, como producto del cambio climatico, se presenten fuertes temporadas de
incendios forestales en los préximos afos, que ponen en riesgo la poblacién, los bienes materiales y la
biodiversidad.

Guatemala, cada afio pierde 73,148 ha de bosque, y en los dltimos afios ha sufrido los efectos del cambio climético
como el fendmeno del nifio, que trae consigo, ausencia de lluvias, sequia, siendo un factor determinante en el
incremento de la incidencia de incendios forestales en la época de verano. De las experiencias en este fendémeno,
podemos resaltar, lo ocurrido en el afio 1998, donde resultaron afectadas mas 600,000 2hectdreas de bosque;
aunado al dafo a la biodiversidad y pérdidas econdmicas, la poblacidn sufrié problemas de salud y la capacidad
de respuesta a nivel institucional, en todos los niveles, se vio rebasada.

Cada afio, las condiciones meteoroldgicas adversas, sumadas a las acciones antropogénicas vinculadas al
apoderamiento de territorio del crimen organizado, usurpaciones, caceriailegal, entre otros, constituyen un factor
de riesgo por los incendios forestales para las dreas de bosque de nuestro pais, especialmente, dentro de las areas
protegidas, avanzando cada vez mds a aquellas zonas de gran importancia bioldgica.

Con estos desafios como marco de analisis, es evidente priorizar la elaboracién de instrumentos que permitan
uniformizar procedimientos y asegurar la comunicacidn institucional, como mecanismo para una mejor
coordinacion y respuesta ante los eventos que se presenten; garantizando que la misma sea adecuada, efectiva,
clara, consistente y coherente entre las diferentes unidades y departamentos que componen el CONAP, lo que
redundara en beneficio de las areas protegidas del pais.

De esa cuenta, se requieren acuerdos previos de alcance interinstitucional entre quienes interactian en el manejo
de las dreas protegidas, considerando que, durante una crisis, no hay tiempo para un proceso decisorio normal.
El “Protocolo Institucional de Respuesta a Incendios Forestales. Versidn para la Reserva de Biosfera Sierra de
las Minas”, define de forma clara y sencilla las competencias, roles y actuaciones del personal, que interviene de
manera directa e indirecta en la prevencion, preparacién y respuesta a los incendios forestales, también,
contribuye a fortalecer la gestién integral de los incendios dentro de las areas protegidas.

Lhttp://sifgua.org.gt/Cobertura.aspx
2 https://coin.fao.org/coin-static/cms/media/3/12659050600730/tecnicas_de_evaluacion_de_areas_afectadas_por_incendios.pdf
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2 Objetivo General:

Estandarizar los procedimientos de caracter obligatorio, que contribuyan a mejorar la coordinacion y fortalecer
las acciones de prevencidn, preparacién y respuesta a los incendios forestales dentro de las dreas protegidas del
pais.

2.1 Objetivos Especificos

1) Mejorar la coordinacidon y comunicacion entre las diferentes unidades y departamentos, garantizando que
la misma sea efectiva, clara, consistente y coherente en la preparacién y respuesta a incendios forestales.

2) Fortalecer la capacidad operativa en las Areas Protegidas del pais implementando elementos
procedimentales especificos y normativos, con obligatoriedad y respaldo institucional.

3) Mejorar la respuesta oportuna y eficiente en la atencidn de los incendios forestales, prevaleciendo el
resguardo de la integridad fisica del personal que interviene.

3 Marco de Aplicacién:

Este protocolo delimita su aplicacidn a situaciones generadas por la ocurrencia de incendios forestales, que
afecta al patrimonio natural y cultural del pais, especificamente en la Reserva de Biosfera Sierra de las Minas-
RBSM, lo que repercute en la salud humanay la degradacion ambiental. Por lo que es importante considerar
dentro del marco de aplicacién su Observancia, Ambito, Amplitud y Alcance:

Observancia: Institucional

Ambito: Reserva de Biosfera Sierra de Las Minas, que conforma el SIGAP.

Amplitud: Direcciones, secciones y unidades sustantivas que integran el CONAP en la regién, incluye
a coadministradores y organizaciones socias vinculadas a la proteccién y manejo de los
recursos naturales y culturales.

Alcance: Evitar los efectos dafinos a la vida humana, al recurso natural y cultural ocasionados por
los incendios forestales.
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4 Marco Juridico, Politico e Institucional:

El presente Protocolo se sustenta en las siguientes normas de cardcter nacional e internacional:

4.1 Marco Juridico Nacional:

a) Constitucidn Politica de la Republica de Guatemala.

b) Ley de la Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres de origen Natural o Provocado (Decreto
109-96 del Congreso de la Republica de Guatemala y Reglamento Acuerdo Gubernativo 49-2012).

c) Ley de Areas Protegidas Decreto 4-89 del Congreso de la Republica de Guatemala y su reglamento.

d) Ley Marco para Regular la Reduccidn de la Vulnerabilidad, Adaptacién Obligatoria ante Los Efectos del
Cambio Climatico y Mitigacidn de Gases Efecto Invernadero Decreto 7-2013 del Congreso de la Republica
de Guatemala.

e) Acuerdo Gubernativo 156-2017.

f) Acuerdo Ministerial 204-2019.

4.2 Marco Juridico Regional e Internacional

a) Estrategia Regional del Manejo del Fuego para Centroamérica y Republica Dominicana 2015-2022.
b) Convenio de Diversidad Bioldgica.
c) Convencién Marco de Naciones Unidas sobre Cambio Climatico y el Protocolo de Kioto

d) Conferencia de Naciones Unidas sobre Desarrollo Sostenible (UNCSD) Rio +20

4.3 Politicas, Planes y Protocolos Nacionales y/o Regionales

a) Politica Centroamericana para la Gestion Integral Del Riesgo a Desastres -PCGIR-.
b) Politica Nacional de Gestién de Reduccion de Riesgo a Desastres de Guatemala
c) Plan Nacional de Desarrollo KATUN 2032

d) Politica de Cambio Climatico.

e) Plan Nacional de Respuesta — PNR-

f) Protocolo Nacional para la Temporada de Incendios Forestales 2019-2020, CONRED.
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5 Organizacién, Participacion y Estructura

La atencidn de los incendios forestales requiere de una estructura organizativa que facilite la coordinacion y
comunicacion para que la respuesta en campo sea rapida y eficiente.

Esta estructura organizativa debe estar conformada por personal con responsabilidades y competencias en
la direccidén general de la institucidn, asi como, en los procesos sustantivos relacionados de forma directa e
indirectamente a la proteccién de los recursos naturales ante la amenaza de los incendios forestales. En
correlacidén a esta necesidad, se debe organizar un Comité Institucional para la Atencion de Emergencias.

5.1 Comité Institucional para la Atenciéon de Emergencias (CIAE),

El CIAE se establece y activa por el Director Regional y la SE en caso del CONAP Central. Se integra por un
equipo de personas de las unidades y departamentos que participan de forma directa e indirecta en Ila
atencién y respuesta a incendios forestales.

Tendrdn bajo su responsabilidad realizar el analisis y evaluacién de las contingencias, para tomar las
decisiones que consideren correctas e instruir adecuadamente al personal asignado al control de los
incendios forestales. El trabajo de este comité sera a nivel de estrategias y no de tareas, accionara de
manera ordinaria al momento de activar un nivel | (ver niveles de emergencia), y de manera extraordinaria por
recomendacién de la Direccién de Analisis Geoespacial -DAGEQS-, cuando con informacién fehaciente se
pronostique condiciones muy desfavorables relacionas a los incendios forestales. La estructura se muestra
a continuacion:

Grafico 1. Esquema Comité Institucional para Atencion de Emergencias

Coordinador.

Documentacion y
Manejo de la mm Relaciones Publlicas
Informacién

Representante de
ONG’'s Socias 0  —
enlace

Seccion de Seccion de

Operaciones. Enhee ] Seccion de Logistica Seccion de Finanzas
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5.2 Responsabilidades en la estructura del CIAE:

A continuacidn, se describen las responsabilidades de cada una de las secciones que integran el CIAE.

5.2.1 Coordinador: >

Esta a cargo del Director Regional, tiene bajo su responsabilidad la toma de decisiones para el manejo de

la emergencia o incidente, y mantendra comunicacidn de forma permanente con la Secretaria Ejecutiva
del CONAP. Dentro de sus funciones esta asegurar la respuesta a todos los requerimientos que efectien
para la atencién del incidente.

5.2.2 Manejo de la Informacion. >

La integra personal del SIG de DAGEQS, mientras se fortalece a la region con personal idéneo. Sin embargo,
el Coordinador delegara a una persona como canal de comunicacién entre la regional y la central. Tiene
bajo su responsabilidad asesorar al Coordinador y mantener el monitoreo sobre eventos que determinen
posibles condiciones adversas en la temporada incendios forestales, y sus funciones son:

a) Generar datos de la perspectiva climatica, Alertas de deforestacion, Punto de calor y compartirla al
personal clave de la institucién

b) Mantener monitoreo sobre los fendmenos que pueden afectar al pais;
c) Emitir informacién oportuna al Comité sobre las condiciones del clima etc.

d) Desarrollar recomendaciones hacia el Comité para la toma de decisiones sobre las acciones a realizar
segln la posible evolucién de un evento.

e) Elaborarinformes periddicos sobre las condiciones climaticas que afecten del departamento o region.

5.2.3 Relaciones Publicas >

Esta a cargo del técnico de educacién para el desarrollo sostenible o quien designe el Director Regional, y
dentro de sus atribuciones esta:

a) Brindar informacion a los medios de comunicacidon sobre el estado y avances del incidente;

b) Es el responsable de mantener informado al personal de la institucién sobre el estado del incidente;
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d)

Mantendrd actualizada la informacién y serd el responsable del manejo de las redes sociales,
elaboracidn de boletines, informes, entre otros, que sean requeridos por el Coordinador.

Tendra bajo su responsabilidad el manejo de los medios de comunicacién, conferencias de prensay
todo lo relacionado a relaciones publicas.

5.2.4 Representantes de ONG’s o enlace institucional:

Estard a cargo de ONG’s como coadministradores o que se encuentren desarrollando proyectos de

proteccion ambiental, para facilitar la coordinacién y toma de decisiones.

5.2.5 Seccién de Operaciones:

La dirige el técnico de control y proteccién o quien delegue el Director Regional. Es el responsable de

supervisar las operaciones, coordinando con la seccidn de planificacion, DAGEOS y reporta al Coordinador,

del avance de las acciones y de las necesidades. Brinda asistencia al Coordinador en el desarrollo de los

objetivos de la respuesta al incidente y apoya en la ejecucion del Plan de Accidn del Incidente (PAIl). Entre

otras funciones esta:

a)

b)

d)

e)

f)

Establecer la estructura organizativa para desarrollar las actividades tdacticas en la atencién de
incendios forestales, implementando el Sistema de Comando de Incidentes -SCI-.

Coordinar y gestionar personal para el combate de incendios forestales a nivel interno y externo;
Organizar y nombrar jefes de cuadrillas para el combate de incendios forestales;

Mantendra una estrecha comunicacién con las demas secciones y socios de la unidad de conservacion,
a efecto de gestionar herramientas y recursos para el combate de incendios forestales.

Realizar monitoreo permanente del avance del incidente y su estado de control;
Desarrollar la estadistica o infografia de la informacion generada de forma integral.
Gestionar el apoyo estratégico y tactico de las organizaciones socias del CONAP.
Coordinar evaluaciones para cuantificar los dafios ocasionados; y

Evaluar y autorizar los planes de movilizacidon y desmovilizacién
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5.2.6 Seccién de Planificacion.

Estd dirigida por el técnico del SIGAP o la persona que designe el Director Regional; dentro de sus
responsabilidades debe mantener coordinacién con la seccidn de operaciones y logistica. Dentro de sus
funciones esta:

a) Recopilar, evaluar, y presentar informacion acerca de la emergencia.

b) Desarrollar Planes de Accidn para la Emergencia en cada periodo de operacién, a largo plazo y los
planes de movilizacion y desmovilizacién.

c) Llevar control del estado y ubicacién de los recursos (equipo y personal) asignados a la emergencia.

d) Coordinar el recurso humano disponible a nivel interno y externo, segun su especialidad, capacidad y
disponibilidad

e) Coordinar la organizacion de personal y recursos logisticos en apresto previamente a ser asignados
f)  Priorizar asignaciones, segun requerimientos.

g) Mantener informacion actualizada del personal, su ubicacion, planes de trabajo, entre otros.

5.3 Seccién de Logistica:

La dirige la persona que designe el Director Regional. Es responsable por todos los servicios y el apoyo
necesario durante una emergencia, incluyendo el obtener y mantener el personal esencial, instalaciones,
equipo y suministros.

a) Asegura la coordinacién de los recursos logisticos para ejecutar los planes a requerimiento de la
seccion de logistica.

b) Contribuye en el proceso y despacho de todas las solicitudes de transporte, insumos, equipo, etc.
c) Coordinay gestiona el soporte para el transporte terrestre, entre otros.
d) Lleva un registro de control de los recursos provistos a las unidades operativas.

e) Asegurar que se implementen los controles para la recepcidon y entrega de insumos en los
campamentos.
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5.3.1 Seccién de Finanzas:

Es dirigida por el Administrativo Financiero Regional; su responsabilidad es el monitoreo de los costos
relacionados con la emergencia, provee servicios de contabilidad, procura el apoyo financiero, registros y
analisis de los costos. Dentro de sus funciones esta

a) Gestionar los recursos necesarios para atender la emergencia
b) Registrar los costos de las operaciones

c) Generar un informe de gastos de la temporada

5.4 Etapas en la atencion de incendios forestales.

Para una mejor coordinacion y atencién de los incendios forestales, se definen cuatro etapas: Prevencion,
Preparacion, Respuesta y Evaluacion. Estas etapas que van desde la planificacién hasta la reunién post
incidentes (RP1 o RDA), son muy importantes para mejorar los resultados en la reduccion de la degradacion
de las dreas protegidas por incendios forestales.

a) Prevencion;

Incluye todas las actividades de planificacion, organizacion, sensibilizacion, reclutamiento de personal,
capacitacion, equipamiento y de reduccion del riesgo a incendios forestales.

b) Preparacion

Periodo en el que se priorizan las acciones de mitigacidn y deteccion de incendios forestales; es el
momento clave para asegurar disponer de una estructura establecida para la respuesta, contar con la
capacidad operativa disponible y en apresto tales como cuadrillas organizadas, medios de transporte,
equipamiento personal y de trabajo, soporte logistico para operar (alimentacidn, agua, combustibles,
suministros, etc.), que garanticen una respuesta oportuna ante eventualidades por incendios
forestales.

Ademas, en esta etapa se magnifica la coordinacidn institucional para establecer acuerdos orientados
a implementar acciones conjuntas disuasivas o en respuesta a incendios forestales, entre estas los que
estan los patrullajes conjuntos en dreas de alto riesgo o mayor vulnerabilidad, establecimiento de
campamentos de avanzada, apoyo en el control de los incendios forestales.

10
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c) Respuesta

Es el periodo en el cual por referencia histdrica inician los incendios forestales y en el cual es necesaria
la asignacion y movilizacidn de las cuadrillas que actuan en el control o supresién de los incendios
forestales. Estos deben cumplir con el llenado de boletas del formato oficial, donde obra toda la
informacidn relacionada al incidente. Finaliza cuando se han desmovilizado el total de brigadistas y se
ha establecido el periodo de lluvias.

d) Evaluacién

Después de ejecutado el plan regional y culminado la etapa de respuesta, se tiene periodo corto, pero
muy importante, en el que se desarrollan la Reuniones post incidente para evaluar las acciones
operativas y la evaluacién del plan a través de la técnica RDA (Reflexiones después de la accion).
Asimismo, los efectos de los incendios y se define el seguimiento para la evaluacion de dafos mas
profunda. Esta etapa es clave para iniciar la Fase de Prevencién, especificamente para la toma de
decisiones y la incorporacion de actividades al plan de la siguiente temporada.

6 Protocolos:

6.1 Niveles de Emergencia

Para efectos de implementacién del protocolo, se establecen tres niveles de emergencia los que seran declarados
por la autoridad competente, tomando en consideracion los siguientes criterios:

a) Nivel I: En este nivel de emergencia, la regional activa el CIAE, como responsable de todas las acciones de
prevencion, preparacion y respuesta al incidente.

CONDICIONES PARA ACTIVAR EL NIVEL | DE EMERGENCIA

1. Se genera un incendio forestal. 1. Reportar a la autoridad inmediata

superior

2. Se activa el Comité Institucional para
Atencion de Emergencias (CIAE). 2. Se requiere apoyo de otras 0G’s,

ONGs y Municipalidades

3. El area del incendio es relativamente

pequeiia. 3. Llenar las boletas oficiales
respectivas, hacer y presentar
4., Es controlado por el personal informe
institucional o inter institucional
= B CIAE: Comité Institucional para la otencion de emergencias
dlsponlbl e. O0G's: Organizaciones gubernamentaies

OhG's Organizaciones no gubermamentales
P Puesta de mando

5. La capacidad operativa no supera el
50% del personal asignado en el
campo.

6. No requiere refuerzos adicionales.
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b) Nivel Il: Se informa al CIAE Central, para recibir apoyo de otras regionales, ya que debido a condiciones
climaticas o eventos estd en riesgo el Area Protegida o las capacidades son rebasadas.

CONDICIONES PARA ACTIVAR EL NIVEL Il DE EMERGENCIA
CONDICION A CONDICION B ACCIONES

1.

1.

2.

Se ha superado el limite de la
capacidad operativa.

El incendio crece
precipitadamente.
Se han sumado al control

personal de organizaciones
Socias 0OG's, ONG's, RNP y
Municipalidades.

Mas de 2 eventos activos de nivel
1 de la Regional del CONAP

Mas de 2 dias combatiendo un
incendio de nivel 2.

Caracteristicas del incendio
forestal ponen en alto riesgo a
los brigadistas y/o0 comunidades.
Requiere refuerzos de otras
Regionales de CONAP.

1.

Se activa el PM liderado por el
la persona de mayor
experiencia o quien designe el
Director Regional.
Reportar a Ila autoridad
inmediata superior.

Llenar las boletas respectivas,
hacer y presentar informe.

CIAE:
0G's:
ONG's
P
RNP:

Comité Institucional para lo atencidn de emergencias
Organizociones gubernamentales

Orgonizociones no gubsrnomentales

Puesto de mando

Reservas Noturales Privadas

c) Nivel lll: El CONAP ha utilizado todos sus recursos, por lo que se gestiona la declaratoria de alerta roja
para la conformacion del COE en sus diferentes niveles, segiin corresponda.

CONDICIONES PARA ACTIVAR EL NIVEL 1ll DE EMERGENCIA

CONDICION A

1.

2.

3.

El CIAE no tiene capacidad
operativa.

Al menos un incendio de
caracteristicas catastroficas.

Se han sumado al esfuerzo
otras Regionales y Unidades
administrativas del CONAP.

CIAE:
COE:

CONAP:

Comité Instituciona! poro o atencidn de emergencios
Centro de Operociones de Emergencia
Consejo Naciong! de Areas Protegidas

CONDICION B

1.

Mas de 3 eventos activos de
niveles ly Il

Requiere intervencion de
entidades externas en el
marco de una declaratoria de
alerta en el ambito municipal,
departamental o Nacional.

Las capacidades de CONAP y
sus Socios esta al limite.

1.

ACCIONES

Se activa el COE
Departamental.
CONAP Central refuerza al

CIAE.

Gestionar la declaratoria de
alerta en el ambito municipal,
departamental o Nacional.
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6.2 Ambitos:

6.2.1 Ambito por Etapas

PROTOCOLO INSTITUCIONAL DE RESPUESTA A INCENDIOS FORESTALES
CONSEJO NACIONAL DE AREAS PROTEGIDAS

AMBITO POR ETAPAS

EVALUACIONY
u PROTOCOLO m PREVENCION | PREPARACION m RESTAURACION

1  Activacién y Evaluacién del Plan X
2 Capacidad operativa A2 X X X X
3  Gestion logistica oportuna A3 X X X
4 Control y Registro de Recursos Ad X X X
5  Relaciones publicas A5 X X X X
6 Manejo de informacién estratégica P1 X X
7 Deteccién oportuna 01 X X
8  Activacion Fase de respuesta 02 X
9  Actuacién en el control y liquidacién de
incendios forestales 03 X
10 Movilizacién y desmovilizacién 04 X X
Al= Administrativo, correlativol - PI1=Preparacion, correlativol -  0O1= Operativo, correlativo 1

Ambito de Responsabilidad

PROTOCOLO INSTITUCIONAL DE RESPUESTA A INCENDIOS FORESTALES
CONSEJO NACIONAL DE AREAS PROTEGIDAS

AMBITO DE RESPONSABILIDAD

PROTOCOLO CONAP ENCARGADOS DE U. ENCARGADOS
REGIONAL CONSERVACION

1  Activacion y Evaluacion del Plan Apoyo
2  Capacidad operativa A2 RS RP RP Apoyo
3  Gestion logistica oportuna A3 RP RP RS
4  Control y Registro de Recursos A4 RP RP RS
5 Relaciones publicas A5 RS RP
6 Manejo de informacion estratégica P1 RP RP Apoyo
7  Deteccién oportuna o1 RP RP RP Apoyo
8 Activacion Fases de respuesta 02 RS RS RP RP Apoyo
9  Actuacién en el control y liquidacién 03 RS RS RP RP Apoyo
de incendios forestales
10 Movilizacién y desmovilizacion 04 RP RP RP Apoyo
RP = Responsable primario - RS=Responsable secundario -

13
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6.3 Descripcion de los protocolos:

6.3.1 Protocolo de Activacién y Evaluacidon del Plan

Con cédigo “A” por considerarse en la parte Administrativa y asignado el nUmero uno por ser el que orienta la
elaboracion y la evaluacidon del plan institucional para la atencidn de incendios forestales.

Parte desde la elaboracion del plan por la unidad de conservacidon y contempla los tiempos para su presentacion,
validacién y activacidon, como también el o los responsables.

De una planificacién oportuna, se desprende contar con el fortalecimiento de capacidades, la deteccidn,
preparacion y respuesta oportuna. Concluye con una RPI como técnica de evaluacién, de donde surgirdn las
necesidades o aspectos a mejorar para la siguiente temporada.

6.3.2 Protocolo de Capacidad Operativa:

Su razén de ser es contribuir al fortalecimiento de la capacidad operativa institucional, en la RBSM, preparando
con base a la RPl y al Plan de temporada, la contratacion de personal, su equipamiento, capacitacién y proveerles
del soporte logistico necesario para cumplir la misién institucional del CONAP.

6.3.3 Protocolo de gestidn logistica oportuna:

La gestion logistica es parte de todos los niveles de planificacion, ejecucion estratégica, operativa y tactica, su
objetivo es asegurar la cadena del suministro.

De esa cuenta, este protocolo fue creado para ordenar, mejorar y agilizar la gestion de los recursos logisticos, a
utilizarse en la ejecucién del plan, a manera de contar con un soporte logistico agil, especialmente cuando se
tienen emergencias por los incendios forestales.

6.3.4 Protocolo de control y registro de recursos:

Este protocolo pretende cumplir con los canales administrativos establecidos, y transparentar el manejo de los
recursos institucionales, asi como, aquellos recibidos en donacion o colaboracién de socios del CONAP. Una
innovacion en la gestién administrativa logistica, es que a partir que se declara la etapa de preparacién, sera
creada temporalmente la unidad de emergencia, con la que se pretende agilizar los gastos durante la emergencia.
Asimismo, se implementara un sistema de cruce de informacidn de los recursos transferidos hacia las unidades
operativas en combate de incendios forestales.

14
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6.3.5 Protocolo de Relaciones Publicas:

El protocolo de relaciones publicas fue disefiado para organizar el manejo de la informacién hacia el publico por
los incendios forestales, tener claros los canales de quienes tienen esa responsabilidad tan importante,
especialmente cuando la informacién es sensible o de trascendencia. El objetivo principal, que se pretende
impulsar con esto es que sea el CONAP como ente rector de las areas protegidas quien primero provea la
informacidn al publico, en lugar de tener que dar aclaraciones a noticias que circulan entre la poblacion.

6.3.6 Protocolo de manejo de informacion estratégica:

Su cédigo “P” se relaciona a la etapa de Preparacion, que es donde juega un papel primordial el andlisis de datos.
Este protocolo estad orientado a aprovechar al maximo, la informacién que provee la Direccién de Analisis Geo
espacial del CONAP central; tres productos principales seran provistos en fechas establecidas, iniciando con las
perspectivas climaticas y las alertas de deforestacidn, que ayudan al personal de campo a identificar focos de
amenazas o areas de riesgo. Con base a esta informacién, se toman decisiones estratégicas para contrarrestar la
amenaza, sea cual sea en contra del patrimonio natural. Asimismo, puntos diarios de calor se estaran generando
y distribuyendo a todos los niveles, con el fin de hacer detecciéon temprana de incendios forestales que nos lleve
a una respuesta oportuna y eficiente.

6.3.7 Protocolo de deteccién oportuna:

Este protocolo tiene cédigo “O” de Operativo, y su activacidn oportuna es muy importante, desde el monitoreo
aéreo con aeronaves tripuladas, el uso de drones, puntos estratégicos de observacion, torres, o monitoreo
terrestre y acudtico, es una de las operaciones de gran despliegue previas a la etapa de respuesta con la que esta
completamente ligada. La deteccidén temprana contribuye a una respuesta oportuna, si y solo si, se tiene la
capacidad operativa fortalecida con recursos humanos, logisticos y de transporte para cumplir con la misién de
evitar que los incendios afecten las dreas protegidas.

6.3.8 Protocolo de Activacidn de Fases de Respuesta:

El protocolo 02, estd dividido en 3 diagramas de flujo como protocolos 02-I, O2-1l y O2-lll, y se correlacionan en
gran manera con los Niveles de emergencia.

Este protocolo orienta y muestra conforme al Tipo de Incendio y luego que la capacidad operativa de quienes
estan combatiendo el fuego, se ve rebasada, ya sea por la magnitud del incendio, el tipo de vegetacidn que arde,
la velocidad del fuego, o las condiciones meteoroldgicas existentes, lo que pasa a ser un incendio tipo Il y Tipo llI
segln sea el caso; también ayuda a mostrar cdmo es que va dando la respuesta escalonada.
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6.3.9 Protocolo de actuacion en el control y liquidacién de incendios forestales:

Este protocolo estd disefiado para recordar lo que tenemos que hacer, cuando se nos activa como brigadista
forestal para controlar un incendio forestal, iniciando por saber a dénde vamos, las condiciones del incendio,
distancia, modo de transporte, recursos logisticos, etc., siguiendo de manera ordenada con la movilizacién,
enviandonos a conocer el protocolo se relaciona, el de operaciones que estan en el cédigo 02, y la desmovilizacién.

También nos recuerda que debemos aplicar el SCI, hacer una evaluacion primaria del incendio, reportar a nuestras
autoridades y muy importante es tomar nota de los que hacemos en cumplimiento de nuestro plan de control,
hasta llegar a la desmovilizacion y la tarea posterior de hacer los reportes y enviarlos a tiempo.

6.3.10 Protocolo de movilizacion y desmovilizacién:

Este protocolo tiene como finalidad establecer los lineamientos minimos en la movilizacién y desmovilizacién del
personal, herramienta y equipo, a los campamentos temporales, sedes, etc., de la unidad de conservacién, para
la atencidn de incendios forestales, siendo su base fundamental la seguridad de las personas, el manejo adecuado
del equipo y herramienta, asi como, el traslado de forma eficiente y ordenada.

Como movilizacidn se define el transporte hacia los diferentes campamentos y sedes, del personal, equipos y
herramientas, efectuado de manera oportuna para la atencidn de amenazas y combate de incendios forestales.

Como desmovilizaciéon se consideran todas las operaciones que el Jefe de Cuadrilla o encargado del campamento,
debe realizar para retirar de forma ordenada y escalonada al personal, equipos, herramientas, desechos, etc.,
utilizados durante el monitoreo y combate de incendios forestales.

16




6.4 Activacién de los Protocolos
6.4.1 Protocolo A-1

PROTOCOLOA 1 - ACTIVACIONY EVALUACION DEL PLAN

Técnico UCP Y SIGAP
preparan plan incluyendo
recomendaciones de la RPI y
envian a Direccion Regional

4ta semana de
junio (sig.afo)
Evaluacion RPI

1ra. semana
agosto Enviar
documento

Direccion
- Regional ==
activa el Plan

del Plan
 J
" P - Técnico UCP y

3ra. semana julio Selcretgrla Secretaria Ejgcutlva Direccién Regional SIGAP Elaboran y
envian Planes a =z Instruye a unidades Instruye a administrativo envian informe del

Direccién Regional revisa, apruebay |—p=! admlnlstra_twas programar y financiero gestionar para RPI a DR

~ devuelve a proporcionar el soporte dar el soporte logistico al
Direccién Regional logistico Plan

A

1ra semana de
julio
Enviar informe

Direccion Regional
revisan emite opinion
y envia a Unidad de

Asuntos Técnicos

4ta. semana julio
Enviar documento

CONAP central
2da semana julio

Direccién Regional valida y

Y envia informe de temporada
4ta semana julio Unidad de Asuntos a Secretaria Ejecutiva
Enviar _ | Técnicos revisa, valida R Beunidn postinidente )
documento ™| ytraslada a Secretaria AR Siema Sudtemaliery o Areas frotegides
Ejecutiva CONAP
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6.4.2 Protocolo A-2

PROTOCOLOA 2 - CAPACIDAD OPERATIVA

Técnico UCP y SIGAP con base a
RPI preparan requerimiento de
contratacion BRIF, y envian a
Direccion Regional

1ra semana
agosto envio
requerimiento

Direccion Regional
avala y gestiona ante

3ra semana
agosto envian
plan de

capacitacion a
DR para aval

UAF y Técnico
forestal generan plan
capacitacion y envia a
Direccion Regional
para aval

2da semana agosto
DR instruye a UAF y

Secretaria Ejecutiva
del CONAP

2da semana
agosto traslada
requerimiento

o Técnico forestal
generar Plan de

capacitacion
RRHH CONAP C genera 4ta semana
propuesta de contratacién agosto envio
BRIF-CONAP, con base |======| propuesta de
al instructivo establecido contratacion
y envia a SE-CONAP

18

Direccion Regional
avala e instruye a
Técnico forestal y
UAF Implementar
Plan de capacitacion

Y

octubre - diciembre
Técnico forestal y

Personal permanente y de

> recién ingreso es capacitado,

UAF implementan
Plan de capacitacion

Direccién Regional
Instruye Técnico
forestal y UAF
Implementar Plan
de capacitacion

!

3ra semana septiembre
RRHH CONAP C realiza
contratacion de personal
BRIF-CONAP y asigna a
Direccion Regional

equipado y se integran a sus
unidades operativas

BRIF: Brigoda de Respuesta a Incendios Forestales
CONAP C: CONAPcentral

DR: Direccidn Regional

RPI: Reunidn post incidente

UAF: Unidad Administrativa Financiera
RRHH:  Recursos humanos
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6.4.3 Protocolo A-3

PROTOCOLOA 3 - GESTION LOGISTICA OPORTUNA

Técnico UCP y SIGAP prepara y
remite requerimiento logistico basado
en el Plan de la Regién a la Unidad

Administrativa Financiera

1ra semana
agosto Envio
Requerimiento

Unidad Administrativa
Financiera revisa, avala y
envia requerimiento a
Direccién Regional para
su aprobacién

2da semana
agosto
Envio
Requerimiento

Direccién Regional
avala e instruye a UAF

gestionar los recursos
logisticos, e informa a

Secretaria Ejecutiva

\

3ra semana
agosto
informaa SEy
envia copia del
Requerimiento

UAF Gestiona ante
Administrativo Central
los requerimientos
logisticos para atencién
de incendios forestales

3ra semana
agosto envia

—_—— —

Secretaria Ejecutiva
conoce la informacion
y respalda la gestion

4ta. semana sept
UAF recibe los
recursos, ingresa a
linos de inventarios y
almacén instruyendo
su distribucién

A

2da. semana sept.
Administrativo
CONAP Central hace
la compra y asigna los
recursos logisticos

A

Requerimiento

19

Administrativo de
CONAP Central recibe el
requerimiento y prioriza
las adquisiciones

UAF distribuye Recursos
a personal, que lo

administra en las diferentes
unidades operativas

ONG’s: Organizaciones no gubernamentales

RPI: Reunidn postincidente
UAF:  Unidad Administrativa Financiera
SE: Secretaria Ejecutiva
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6.4.4 Protocolo A-4

PROTOCOLOA 4 - CONTROLY REGISTRO DE RECURSOS

Personal Técnico prepara
requerimiento y con Vo.Bo,
de DR envian a Unidad
Administrativo financiera

UAF revisa y autoriza
la solicitud llenando
los libros de control

respectivos

El Técnico traslada

UAF habilita boletas :
recursos, dejando 1

de control y registro

La unidad operativa recibe
los recursos y asegura llenar los

o P boleta de control, a .
del recurso y agiliza las unidades libros o boletas de control
los despachos operativas respectivos
El Técnico devuelve COLD: Contode Operacionee de mergenc esartamentl
boleta firmada a la UAF o G e
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6.4.5 Protocolo A-5

PROTOCOLOA 5 - RELACIONES PUBLICAS

Unidades técnicas
compilan, clasifican y generan
informacién para trasladar a
Direccién Regional

Enviar Conforme
se genera la
informacion

Direccién Regional
traslada informaciéon a

Se traslada Boletin a
DR >

UCSRPP canaliza
informacion a Direccién
Regional y prepara ———— e
estrategias para

divulgarla

SE-CONAP, para analisis
y aval previo a divulgar a
la poblacion

Conforme se
genera la
informaciéon

SE revisa informacion,
analiza su uso publico y
autoriza instruyendo a
UCSRPP para trasladar
a DR y divulgar

A

2 horas de
recibida

Unidad de Comunicacién
Social, Relaciones Publicas y
Protocolo del CONAP Central
recibe, analiza y traslada para

aval al SE CONAP

A

1 hora de recibida la
informacién
Envia Boletin a

Secretaria Ejecutiva

»| informacién de
las DR

DR: Direccion Regional
SE: Secretaria Ejecutiva

Direccion Regional
procede a divulgar la
informacion en su Region

UCSRPP comparte
informacién con medios de
comunicacion y publica en

redes sociales

UCSRPP: Unidad de comunicacion social, relaciones publicas y protocolo
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6.4.6 Protocolo P-1

PROTOCOLOP1 - MANEJO DE INFORMACION ESTRATEGICA

DAGEOQOS

identifica, compila, analiza y genera

informacion estratégica para etapa de
preparacion y respuesta

distribuyendo a personal clave

4ta. semana nov

Perspectiva
climatica 3 meses

\/

Personal Técnico y DR,
analizan y toman
decisiones respecto a
activacion de etapa de
preparacion

Informacion es distribuida
con personal técnico y
Guarda Recursos

2da. semana ene
Alertas de

Diario feb - may |

»| Puntos de Calor

deforestacion

Personal Técnico y BRIF;
analizan y dan seguimiento
estratégico a través de
verificacion en campo

Patrullajes de monitoreo y
verificacion de amenazas
por personal de campo

 J

Informe de resultados a
a personal técnico para
acciones estratégicas y
comparten informacién con
DAGEOS

22

Semanal mar - may
. Perspectiva

Persona Técnico analiza,
canaliza a todo personal, y
activan protocolo de
deteccion O-1

\J

Persanal operativo
verifica puntos de calor e
informa a su jefe
inmediato, activando
protocolo de respuesta si
es necesario

\ J

Personal Técnico analizan

y cotejan puntos de calor
con inspeccion de campo,
informan a DR y DAGEOS
actuando seg(in sea el caso

DAGEOS recibe
informacién de campo y
actualiza sus bases de
datos

Climatica

Persona Técnico analiza y
define acciones prioritarias,
hacen monitoreo y
distribuyen informacién

Informacién es distribuida
con personal técnico y
Guarda Recursos

Direccion Regional
recibe informacion, analiza y
comparte segun protocolo de
comunicacion

BRIF: Brigadao de Respuesto a incendios Forestales
DAGEQS: Direccidn de andlisis geoespacial
DR: Direccion Regional
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6.4.7 Protocolo O-1

II(/—F A -
-

PROTOCOLO O1 - DETECCION OPORTUNA

Director Regpional
Actva protocolo de deteccion de
incendios forestales de la
I:L-mpl:urmu.

Parsonal operatve hiacs
delmcradn, mombareo v
verificaciin di amenaas,
FEROTTANGO & SUS SUDETICIES

|

Parsonal detecta humo

Infpemacicn se
Indormix & utoricad
= raslada al CIAE

cPuede Personal verilica Activa protocolo do

=

verificar? - la amenaza Respuests O
' )

O

+ CEMEC: Centro de Dwalvacisn y Monitoreo de! CONAP
Personal qus Encargado asigna Se reparia que no es CiAL: Comitd Institucionsl prre lo atepcidn de emergencias
d;:’lm """""OI - personal para incendio forestal v continua DAGEOS:  Direccidn de andlisis gecespacial

SONCER persona _ werificar dEBECHin v Mantores DR: Direceisn Regianal

para verificar & informan al CIAE “
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6.4.8 Protocolo O-2-I

( PROTOCOLO 02-1 - Incendio Tipo | )

: Incendio Tipo |
Se detecta un |n_1:end|u. Pequeﬁa M agnitud J
Personal Técnico se 4

moviliza con la cuadrilla

Cuadrilla hace
control

Director Regional
activa el CIAE y Incendio
O *Isolicita refuerzos a Tipo Il

otras instituciones

CIAL: Comitd nstitucional pore o otencidn de emergencios

Cuad n | | d Ilquld = Incen dID PR Puesto de manaa

e informa al
Director Regional

Liguidado
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6.4.9 Protocolo O-2-lI

( PROTOCOLO 02-ll - Incendio Tipo Il )

El CIAE envia cuadrillas

de Instituciones externas
(COMRED, Muni, ONGSs). El Jefe
de cuadnlla activa el Puesto de

mando e informa al CIAE

Cuadrillas externas se
unen al contral y
PM Informa al CIAE

Lincendio

cantrolado? "

-

i/

Incendio Tipo Il ‘
Mediana Magnitud /'

Puesto de Mando
solicita al CIAE
cuadrillas
adicionales de
otras Regiones del
COMAP

Incendio

5l

{

Cuadrillas quuidanl

el Incendio & f——
infarman al PM

Incendia
Liguidado
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6.4.10 Protocolo O-2-llI

p
<

PROTOCOLO 02-lll - Incendio Tipo Il >

Incendio Tipo Ill
Cuadrillas disponibles Gran Magnitud /

en otras regionales se =
unen al control
 Incendio iﬁ:::rLAEﬁcs'g::cét; COE activo solicita
& i : L
NO==pp o S intervencion del
controlado? COE Municipal / siguiente nivel
Departamental
Sl
Cuadillas » e
= = |ncen |0 SO Cantro de Operaciames de Emergancio
informan q
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6.4.11 Protocolo O-3 3
9

- 8

PROTOCOLO O3 - ACTUACION EN LA RESPUESTA A UN INCENDIO FORESTAL 8
Q

e]
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9

£l Jefe de Brigad, o R LLnnnJ:;(::scu?o?v;n:ahm é
=180 O DIORCE SBg0R tiva el protocolo O4-11 Y 0
1 Cuadniia para controlar un ;cpovr:a alp.‘)e!e de a?gw; Reporte de Incendios, Cuadro de 0
ncondio forestal y reporta al éste al CIAE lle > control logistico, Estado de su %
CIAE Ym l‘-‘ Al ala llegada personal, equipo, etc. y raslada al =

a Cui a a su Sede Jefe de Brigada g
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lugar, distancia, medios de e informa al CIAE : este lo traslada al CIAE 4
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6.4.12 Protocolo O-4-I

< PROTOCOLO O4-1 - MOVILIZACION

Jefe de Cuadrila
Ala Begada a su destino verdica que
Brigada recibe t0do e5ta Dien, da Instruccones sobre
mﬁ:&fnymdcn 0> -83pecios de zona de seguriiad
{campamento) distribuye actvidades
activa o PM e informa al Jofe de

Jefe de Cuadnila
Conocce el lugar, distancia, medso de transporte
¥y ruta para Begar, cuenta con sopone gistco,
herramienta y equipo, ha sido autorizado por ol
Jede de Brigada para mowizarse y procede de

la ssguesenie manera

Asigna el / los vehiculo(s) que

Informa de punios para
almnentarse en rula (S es &
Cas0), mstruye sobre ka llegada

conesponde a cada personal : iy condciones del mcendio y el plan de
al incendio, inicia la
de su cuadriia monizacon e nforma al Jele SARAUS R Inplementer
de Brgada
o
|
Ventica que 108 recursos Designa un responsable que va
almenticios estén bien on el Ulmo vehiculo, (s son
acomodados y asegurados varios) el va al frente, y da
PRI NO CONtAMNANse con recomendaciones de seguridad
acedes y combusables durante la movlizacdn
Verdica que el equipo y las Instruye al / os conducton(es)
hetramientas estén aseguradas sobre ¢l orden en que irdn
Y CON SUS (eSPECIVDS el{los) vehiculo(s) y ka velocdad CIAL: Comité Instituciona) paro (o otencién de emergencias
projeciores a mantener PM: Puesto de mando
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g
6.4.13 Protocolo 0O-4-2 2
5

0

PROTOCOLO O4-Il - DESMOVILIZACION e

0
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: . 9
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‘JEf? de Cuadrilla Verifica que los recursos <
;U? a;torlzadc(; por el t}efe de logisticos estén bien Instruye las reglas durante el 5
ezl | L2l sl Dol s, acomodados y asegurados traslado y a la llegada a su 5
procediendo de la siguiente para no contaminarse con base. Inicia desmovilizacion e o
manera aceites y combustibles informa al Jefe de Brigada 0
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Al llegar a su base verifica i

Asigna responsabilidades Verifica que el equipo y las que todo esta bien, instruye Informa al Jefe de z
para recoger desechos herramientas estén sobre mantenimiento a Brigada de su llegada al §
inorgénicos, embolsar y aseguradas y con sus herramientas, equipo, campamento y solicita g
subir al vehiculo respectivos protectores almacenamiento y distribuye instrucciones 2
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6.4.14 Activacion de niveles de emergencia

Activacidn
Niveles de Emergencia

EMERGENCIA
NIVEL 11

f

" 'é.' [ EMERGENCIA
S |

NIVEL Il
‘ EMERGENCIA |- Esta al limite de capacidad
NIVEL I | npemtwa del CIAE

= Incendio crece precipitadamente
* Se gemera un incendio | |, wag 4a 2 eventos actives nivel 1

i, forestal y se activa el CIAE. y2
Y ey, (o neendie #1 1 Mas de 2 dias combatiendo un
incendio nivel 2.

» Controlade por personal

institucional y socios. = Requiere refuerzos de otras

‘J ) ) regionales del CONAP y la
* La capacidad operativa activacion a nivel Municipal.

3 disponible no supera el 50%
Incendio forestal

CIAE: Camité Institurlanal para lo atescidn de emergencios
COMAP  Consejo Noconel de Areas Protegidos

* No requiere refuerzos.
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“PROTOCOLO INSTITUCIONAL DE RESPUESTA A INCENDIOS FORESTALES. VERSION PARA RESERVA DE BIOSFERA SIERRA DE LAS MINAS

7 Consideraciones para aplicaciéon de los protocolos.

b)

d)

Para que el protocolo funcione, es necesario el reconocimiento por Secretaria Ejecutiva y el honorable
CONAP, asi como, se convierta en un documento que oriente la gestidén y priorizacién de recursos para su
aplicacion.

Para la aplicacién efectiva de los protocolos, es necesario efectuar un diagndstico de capacidades actuales
en la region, que sirva de base para el fortalecimiento, principalmente en recurso humano, equipo,
herramientas, y capacitaciones orientadas a la tematica de incendios forestales y al sistema de comando
de incidentes -SCl.

Es importante que la DAGEOS del CONAP Central, cuente con instrucciones precisas del papel
fundamental que juega, de proveer informacion en los plazos establecidos en los protocolos, y que la
misma se comparta a los diferentes tomadores de decisién, mientras se fortalece a la regional con
personal

Garantizar la conformacion del CIAE a nivel de Secretaria Ejecutiva, de modo que facilite la cadena de
suministros y la logistica necesaria para que las regionales respondan de forma eficiente.

Oficializado el Protocolo, deber ser profundamente socializados en todos los niveles dentro del CONAP y
compartido con sus Socios en la coadministracidn de las areas protegidas y/o que ejecutan proyectos de
proteccién ambiental, asi como, con las instituciones que por ley intervienen en la temdtica de incendios
forestales.
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